Haftungsinfor mationen des M6bel spediteurs einschlief3lich
Haftungsvereinbarung gem. § 451 HGB

Anwendungsbereich

Der Frachtfuhrer (im Folgenden Mobelspediteur genannt) haftet nach dem
Umzugsvertrag und dem Handelsgesetzbuch (HGB). Fur Beforderungen von
Umzugsgut mit Bestimmungsort auferhalb Deutschlands finden dieselben
Haftungsgrundsatze Anwendung. Dies gilt auch, wenn verschiedenartige
Beférderungsmittel zum Einsatz kommen.

Haftungsgrundséatze

Der Mobelspediteur haftet fur den Schaden, der durch Verlust oder Beschadigung
des Umzugsgutes in der Zeit von der Ubernahme zur Beférderung bis zur
Ablieferung oder durch Uberschreitung der Lieferfrist entsteht (Obhutshaftung).
Haftungshochstbetrag

Die Haftung des Mobelspediteurs wegen Verlust oder Beschadigung ist auf einen
Betrag von 620,00 Euro je Kubikmeter Laderaum, der zur Erfillung des Vertrages
benétigt wird, beschrankt. Wegen Uberschreitung der Lieferfrist ist die Haftung des
Mobelspediteurs auf den dreifachen Betrag der Fracht begrenzt. Haftet der
Mdbelspediteur wegen der Verletzung einer mit der Ausfihrung des Umzuges
zusammenhéngenden vertraglichen Pflichten fiir Schéden, die nicht durch Verlust
oder Beschadigung des Umzugsgutes oder durch Uberschreitung der
Lieferfristen entstehen, und handelt es sich um andere Schaden als Sach-
und Personenschéden, so ist in diesem Fall die Haftung auf das dreifache des
Betrages begrenzt, der bei Verlust des Gutes zu zahlen wére.
Haftungsausschluss

Der Mobelspediteur ist von der Haftung befreit, soweit der Verlust, die
Beschadigung oder die Uberschreitung der Lieferfrist auf Umstande beruht, die
der Mdbelspediteur auch bei gréRter Sorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen er
nicht abwenden konnte (unabwendbares Ereignis).

Besondere Haftungsausschlussgriinde

Der Mobelspediteur ist von seiner Haftung befreit, soweit der Verlust oder die
Beschadigung auf einer der folgenden Gefahren zuriickzufuhren ist: 1. Beférderung
von Edelmetallen, Juwelen, Edelsteinen, Geld, Briefmarken, Munzen, Wertpapiere
oder Urkunden. 2. Ungeniigende Verpackung oder Kennzeichnung durch den
Absender. 3. Behandeln, Ver- oder Entladen des Umzugsgutes durch den
Absender. 4. Beforderung von nicht vom Mobelspediteur verpackten Gut in
Behaltern. 5. Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen Grofe oder
Gewicht den Raumverhéltnissen an der Lade- oder Entladestelle nicht entspricht,
sofern der Mobelspediteur den Absender auf die Gefahr einer Beschadigung
vorher hingewiesen und der Absender auf die Durchfihrung der Leistung
bestanden hat. 6. Beférderung lebender Tiere oder Pflanzen. 7. Naturliche oder
mangelhafte Beschaffenheit des Umzugsgutes, dessen zufolge es besonders leicht
Schaden, insbesondere Bruch, Funktionsstérungen, Rost, inneren Verderb oder
Auslauf erleidet.

Wertersatz

Hat der Mobelspediteur Schadenersatz wegen Verlust zu leisten, so ist der Wert
am Ort und zur Zeit der Ubernahme zur Beférderung zu ersetzen: Bei Beschadigung
des Gutes ist der Unterschied zwischen dem Wert des unbeschadigten Gutes und
dem Wert des beschadigten Gutes zu ersetzen. Dabei kommt es auf Ort und
Zeitpunkt der Ubernahme des Gutes zur Beférderung an. Der Wert des
Umzugsgutes bestimmt sich in der Regel nach dem Marktpreis. Zusatzlich sind
die Kosten der Schadensfeststellung zu ersetzen.

AuRervertragliche Anspriche

Die Haftungsbefreiungen und -begrenzungen gelten auch fir einen
auBervertraglichen Anspruch des Absenders oder des Empfangers gegen den
Mébelspediteur wegen Verlust oder Beschadigung des Umzugsgutes oder wegen
Uberschreitung der Lieferfrist.

Wegfall der Haftungsbefreiung und -begrenzung

Die Haftungsbefreiungen und Haftungsbegrenzungen gelten nicht, wenn der
Schaden auf eine Handlung oder Unterlassung zurtickzufiihren ist, die der
Mobelspediteur vorsatzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass der
Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde, begangen hat.

Haftung der Leute

Werden Schadensersatzanspriiche aus auBervertraglicher Haftung wegen Verlust
oder Beschadigung des Umzugsgutes oder wegen Uberschreitung der Lieferfrist
gegen eine der Leute des Mobelspediteurs erhoben, so kann sich auch jener auf die
Haftungsbefreiungen und -begrenzungen berufen. Das gilt nicht, wenn er
vorsatzlich oder leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein Schaden mit
Wahrscheinlichkeit eintreten werde, gehandelt hat.

Ausfihrender Mébelspediteur

Wird der Umzug ganz oder teilweise durch einen Dritten ausgefuhrt (ausfuhrender
Mobelspediteur), so haftet dieser fir den Schaden, der durch Verlust oder
Beschadigung des Gutes oder durch Uberschreitung der Lieferfrist wahrend der
durch ihn ausgefihrten Beforderung entsteht, in gleicher Weise wie der
Mobelspediteur. Der ausfilhrende Mobelspediteur kann alle Einwendungen geltend
machen, die dem Mdbelspediteur durch den Frachtvertrag zustehen. Werden Leute
des ausfuhrenden Mébelspediteurs in Anspruch genommen, so gelten fur diese
die Bestimmungen fir die Haftung der Leute.

Haftungsvereinbarung

Der Mobelspediteur weist den Absender auf die Moglichkeit hin, mit ihm gegen
Bezahlung eines entsprechenden Entgelts eine weitergehende als die gesetzliche
Haftung zu vereinbaren.

Transportversicherung

Der Mobelspediteur weist den Absender auf die Moglichkeit hin, das Gut gegen
Bezahlung einer gesonderten Pramie zu versichern.

Schadensanzeige

Um das Erléschen von Ersatzanspriichen zu verhindern, ist folgendes zu beachten:
Der Absender ist verpflichtet, das Umzugsgut bei Ablieferung auf &uRerlich
erkennbare Beschadigungen oder Verluste zu untersuchen. Diese sollten auf dem
Ablieferungsbeleg bzw. auf einem Schadensprotokoll spezifiziert festgehalten
werden. Sie sind dem Mdobelspediteur spatestens am Tag nach der Ablieferung

anzuzeigen. AuBerlich nicht erkennbare Schaden oder Verluste miissen dem
Mobelspediteur innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung spezifiziert angezeigt
werden. Pauschale Schadensanzeigen geniigen in keinem Fall. Anspriche
wegen Uberschreitung der Lieferfrist erloschen, wenn der Empfanger dem
Mobelspediteur die Uberschreitung nicht innerhalb von 21 Tagen nach Ablieferung
angezeigt hat. Wird die Anzeige erstattet, muss sie, um den Anspruchsverlust zu
verhindern, in jedem Fall in schriftlicher Form und innerhalb der vorgesehenen
Fristen erfolgen. Zur Wahrung der Fristen genugt die rechtzeitige Absendung.
Geféahrliches Umzugsgut

Zahlt zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut (z.B. Benzin oder Ole), ist der
Absender verpflichtet, dem Mobelspediteur rechtzeitig anzugeben, welcher Natur
die Gefahr ist, die vom Gut ausgeht (z.B. Feuergefahrlichkeit, atzende Flussigkeit,
explosive Stoffe etc.).

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Beauftragung eines weiteren Frachtfihrers: Der Mobelspediteur kann einen
weiteren Frachtfiihrer zur Durchfihrung des Auftrages heranziehen.

2. Zusatzleistungen: Der Mdbelspediteur fuhrt unter Wahrung der Interessen des
Absenders seine Verpflichtungen mit der verkehrsiblichen Sorgfalt eines
ordentlichen Mobelspediteurs gegen Bezahlung des vereinbarten Entgelts aus.
Zuséatzlich zu vergiten sind besondere, bei VertragsabschluB nicht
vorhersehbare Leistungen und Aufwendungen. Gleiches gilt, wenn der
Leistungsumfang durch den Absender nach Vertragsabschluf3 erweitert wird.

3. Sammeltransport: Der Umzug darf auch im Sammeltransport durchgefuihrt
werden.

4. Fahrzeug und Personalgestellung: An- und Abfahrten zur Be- und Entladestelle
sowie Transportzeiten bei Entfernungen bis 125 km zwischen Be- und
Entladestelle sind zu berechnende Einsatz- bzw. Arbeitszeiten (Nahverkehr).
Die Berechnung erfolgt, falls nicht anders vereinbart, nach den benétigten
Einsatz- bzw. Arbeitszeitaufwand fir Mobelwagen und Arbeitskréfte je
angefangene Stunde.

5. Anfahrt fur Mobelfahrzeug: Die Ausfuhrung des Umzuges von Be- zu
Entladestelle erfolgt ausschlieBlich an fur Mobelfahrzeuge befahrbarer Stralle.

6. Trinkgelder: Trinkgelder sind mit der Rechnung des Mobelspediteurs nicht
verrechenbar.

7. Erstattung der Umzugskosten: Soweit der Absender gegeniber einer
Dienststelle oder einem Arbeitgeber einen Anspruch auf
Umzugskostenvergutung hat, weist er diese Stelle an, die vereinbarte und
fallige Umzugskostenvergiitung abziiglich geleisteter Anzahlungen oder
Teilzahlungen auf entsprechende Anforderung direkt an den Md&belspediteur
auszuzahlen.

8. Transportsicherung: Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder
elektronische Teile an hochempfindlichen Geréten wie z.B. Waschmaschinen,
Plattenspielern, Fernseh-, Radio- und HiFi-Geréten, EDV-Anlagen, fachgerecht
fir den Transport sichern zu lassen. Zur Uberprifung der fachgerechten
Transportsicherung ist der Mobelspediteur nicht verpflichtet. Unterldsst der
Auftraggeber dies, ist der Mobelspediteur von jeder Haftung befreit. Der
Mobelspediteur Gbernimmt fir o. g. Geréte sowie fiir Biiro- und Spezialtechnik
keine Funktionshaftung.

9. Elektro- und Installationsarbeiten: Die Leute des Mobelspediteurs sind, sofern
nicht anders vereinbart, nicht zur Durchfiihrung von Elektro-. Gas-, Dubel- und
sonstigen Installationsarbeiten berechtigt.

10. Handwerkervermittlung: Bei Leistungen zusétzlich vermittelter Handwerker
haftet der Mobelspediteur nur fir sorgfaltige Auswahl.

11. Aufrechnung: Gegen Anspriiche des Mdbelspediteurs ist eine Aufrechnung nur
mit falligen Gegenansprichen zuldssig, die unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt sind.

12. Abtretung: Der Mobelspediteur ist auf Verlangen des Ersatzberechtigten
verpflichtet, die ihm aus dem von ihm abzuschlieBenden Versicherungsvertrag
zustehenden Rechte an den Ersatzberechtigten abzutreten.

13. Missverstandnisse: Die Gefahr des Missverstandnisses anderer als schriftlicher
Auftragsbestatigung, Weisungen und Mitteilungen des Absenders und solche
an andere zu lhrer Annahme nicht bevollméchtigte Leute des Mdbelspediteurs
hat letzterer nicht zu verantworten.

14. Nachprifung durch den Absender: Bei Abholung des Umzugsgutes ist der
Absender verpflichtet, nachzupriifen, dass kein Gegenstand oder keine
Einrichtung irrtimlich mitgenommen oder stehen gelassen wird.

15. Félligkeit des vereinbarten Entgelts: Der Rechnungsbetrag ist bei
Inlandstransporten vor Beendigung der Entladung, bei Auslandstransporten
vor Beginn der Verladung fallig und in bar oder in Form gleichwertiger
Zahlungsmittel zu bezahlen. Kommt der Absender seiner Zahlungsverpflichtung
nicht nach, ist der Mobelspediteur berechtigt, das Umzugsgut anzuhalten oder
nach Beginn der Beférderung auf Kosten des Absenders einzulagern. § 419
HGB findet entsprechend Anwendung.

16. Kundigung bzw. Rucktritt vom Vertrag: Im Falle der Kindigung durch den
Absender steht dem Mdobelspediteur ein Drittel des vereinbarten Frachtentgelts
zu; ab 7 Kalendertage vor Termin zwei Drittel. Gleiches gilt bei Verschiebung.

17. Lagervertrag: Im Falle der Lagerung gelten die Allgemeinen Lagerbedingungen
des Deutschen Mobeltransports (ALB). Diese werden auf Verlangen des
Absenders zur Verfigung gestellt.

18. Gerichtsstand: Fir Rechtsstreitigkeiten mit Vollkaufleuten auf Grund dieses
Vertrages und Uber Anspriiche aus anderen Rechtsgrinden, die mit dem
Transportauftrag zusammenhangen, ist das Gericht, in dessen Bezirk sich die
Niederlassung des Mobelspediteurs befindet, ausschlieBlich zusténdig. Fur
Rechtsstreitigkeiten mit anderen als Vollkaufleuten gilt die ausschliefliche
Zustandigkeit nur fur den Fall, dass der Absender nach Vertragsabschlu
seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder
sein Wohnsitz oder personlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist.

19. Vereinbarung deutschen Rechts: Es gilt das deutsche Recht.



